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Abstract

Riga is becoming as a popular tourist destination in recent decades, and
besides traditional culture heritage there are a variety of new different tourism
products. As one of such tourism products could be mentioned the culinary tourism.
Culinary tourism is based on food as one of key elements of a nation’s culture and
identity. So far there is not special research about tourist experience of culinary
tourism products in Riga. The research was made according to the suggestions of
Riga Tourism development bureau Live Riga, together with students of the
University of Latvia. The quantitative survey technique was applied as the main
technique. Face to face interviews were carried out with international tourists
using semi-structured questioners. Data were analysed with MS Office Excel.
Results of the research confirm that international tourists in Riga recognise Latvian
traditional food and drinks, and are interested in Latvian national cuisine. They are
very satisfied with recent culinary tourism experience, are interested to experience
new products. International tourists are willing to return to Riga and recommend
Riga as culinary tourism destination to their friends and relatives.

Petijuma aktualitate

Salidzinosi 1sa laika perioda kop$ neatkaribas atgiiSanas, Riga strauji ir attistijies
turisms. Ta ir kluvusi par starptautisko turistu galveno galamérki Latvija. 2015. gada 82% no
arvalstu turistiem, kas ieraduSies Latvija, ir nakSnojusi Rigas viesnicas (CSB, 2016). Pedgjos
gados Riga ka populars celojuma galamérkis ir min€ta vairakos arvalstu masu sazinas
lidzeklos. Pieméram, 2015. gada e-tlirisma platformas europeanbestdestinations.com konkursa
ta ieguva piekto vietu, ierindojoties aiz tadam pazistamam Eiropas tirisma pilsétam ka Bordo,
Lisabona, Aténas un Valleta (FOCUS.LV, 2015). Konferencu rikotaju organizacija AMEX
Meeting & Events Global Meeting Forecast 2016 ir ieklavusi Rigu Top 10 pilsétu vida
konferencu rikoSanai (Conference & Incentive Travel, 2015), bet portals www.timeout.com —
iesaka Rigu ka vienu no labakajiem ekonomiska (budget) celojuma marsrutiem Eiropa (Time
Out, 2016).

Sie augstie atzinumi ir iegiiti, pateicoties Rigas kultirvésturiskajam mantojumam, ka
arT dazadiem jauniem tiirisma produktiem un piedavajumiem, tai skaita kulinarajam ttrismam.
Kops§ 2007. gada Riga ir viena no asociacijas ,,Gastronomijas pilsétu apvieniba” loceklem
(Rigas dome, 2016). Daliba Saja organizacija un Rigas pavaru un uznéméju iniciativa ir
sekm@jusi situaciju, ka pilséta ir loti plaSs daZzadu €dinaSanas uznémumu tikls ar daudzveidigu
un atraktivu piedavajumu. P&d€jos gados Riga blakus kultiras turismam reklamé ari
kulinarijas turismu, pat tada tala valstt ka Japana (LETA, 2015).

Ta ka lidz §im ir maz pétijumu par to, ka tiiristi izmanto Rigas kulinaro mantojumu,
cik apmierinati ir ar ta kvalitati, tad Rigas Tarisma attistibas birojs Live Riga piedavaja
kulinara tdrisma izpéti ka aktualu pétfjumu virzienu studentiem. Sis pétfjums ir veikts
sadarbiba ar Live Riga, un Latvijas Universitates studentiem.



Pétijuma mérkis un uzdevumi, metodes

Pétijuma galvenais mérkis bija izvertét arvalstu tdristu pieredzi Rigas kulinara
mantojuma izmanto$ana. Lai sasniegtu So mérki, tika veikta literatiiras avotu analize, izpétiti
un atlasiti jaunakie zinatniskie raksti un teorétiskie avoti par kulinaro mantojumu ka tiirisma
produktu, par &dienu un dz€rienu nozimi thristu pieredzes veidoSana. Tika apkopota
informacija par Rigas kulinaro mantojumu un ta izmantosanu tiirisma piedavajuma. Autore
veica arvalstu tiiristu aptauju, izmantojot Latvijas Universitates studentu (atbilstosi Rigas
tarisma attistibas biroja Live Riga ieteikumiem) izstradato anketu. Iegitie dati tika ievaditi
datu baz€ un analizeti, izmantojot MS Office programmu Excel.

Ka galvena pétijumu metode ir izv€léta kvantitativa metode — aptauja. Tika veikta
respondentu anket€Sana, izmantojot anketu ar 24. jautajumiem. Lielaka dala jautajumu bija
slegtie jautajumi, kuros noskaidro respondentu veértegjumu Likerta skala piecas ballés.
Klientiem tika uzdoti jautajumi par to, kur vini ir ieguvusi informaciju par &dinaSanas vietam
Riga, par to, kadus €dinaSanas uznémumus ir izmantojusi, ka noverté savu pieredzi, kadus
produktus ir baudijusi utt. Tiristiem tika uzdoti arT jautajumi par to, kas ir bijis vinu celojuma
motivs, cik ilgi un kur vini Riga uzturas, un no kurienes ir ieraduSies. AnketéSanas dati ir
analizeti ar Excel programmu, rékinot vidgjo aritmé&tisko vértibas.

Pavisam aptaujati 100 nejausi izveleti arvalstu tiristi, kuri kopuma atspogulo arvalstu
turistu profilu. No respondentiem 50 bija sievietes un 50 viriesi. Tika aptaujati visu vecuma
grupu parstavji, 56 % parstaveja tiristi vecuma grupa no 26 — 45 gadiem, 26% vecuma grupa
no 46 — 60 gadiem, 12 % virs 60 gadiem, bet 6% vecuma grupa no 15 — 25 gadiem. Kopuma
interveti turisti no 23 dazadam valstim (skat.l.att.). Aptauja notika 2016 gada februari un
marta Rigas centra.

Literatiiras apskats

Pedgjos gados ir diezgan daudz pétijumu pasaulé par kulinaro tirismu (Chen and
Huang, 2016; Yeoman and McMahon-Beatte, 2016; Therkelsen, 2015; Lin, 2014;
Ottenbacher and Harrington, 2013). Tas gan tiek saukts gan par kulinaro tiirismu (culinary
tourism), gan gastronomisko tiirismu (gastronomy tourism), gan &diena tarismu (food
tourism). Literatira misdienas visbiezak tiek lietots apzZim&jums ,,kulinarais tirisms”. Kivela
and Crotts raksta, ka pirmais terminu ,kulinarais tirisms” ir lietojis Long 1998. gada,
raksturojot to ka pieredzi, ka caur &dienu un vinu iepazit citas kultiiras. Wolf 2002. gada ir
defingjis kulinarijas un gastronomijas tirismu ka celojumu, kura &diena un dzeriena baudiSana
ir nozimiga celojuma pieredze (Kivela and Crotts, 2016).

Pétijumos tiek uzsverts, ka €diens kopa ar vesturi, simboliem un mitiem ir viens no
nacijas kulttiras identitates simboliem (Yeoman and McMahon-Beatte, 2016; Lin et al., 2011),
ka varti citu kultiru iepaziSanai (Molz, 2007). Seviski nozimigs tas ir regionos, kur
lauksaimnieciba ir nozimiga saimniecibas nozare, un kulinarais tlrisms sasaista zemnieku,
€dinasanas uznémumu un tirismu (Smith and Xiao, 2008). Vairaki autori atzist, ka miisdienas
tieSi kulinarais mantojums var tikt izmantots ka vietas vai valsts zimols, veicinasanas un
reklamas lidzeklis (Gyimothy and Mykletun, 2009; Ottenbacher and Harrington, 2013;
Therkelsen, 2015).

Neskatoties uz IidzSingjiem pétijumiem, tiek atzits, ka ir maz pé€tijumu par tiristu
pieredzi un kulinarijas taristu (Therkelsen, 2015; Albrecht, 2011; Kivella and Crotts, 2016).
Vairakos pétijumos ir uzsverts, ka kulinara tirisma pieredze var kliit par atkartotas vizites
iemeslu (Lin et al, 2011; Kivella and Crott, 2016; Chen and Huang, 2016).

Pétijuma rezultati

Petjuma tika parstaveti Latvijas galvenie ienakosa ttrisma tirgi — Skandinavijas
valstis (21 respondents), Vacija (15), Krievija (8), Lietuva (11) un Igaunija (11 respondenti).



Ka galvenie respondentu celojuma motivi tika nosaukti atpiita (32% no respondentiem),

darfjumi (24%) un radu un draugu apmekl&jums (23%).Aptauja liecina, ka Rigas turisti

visvairak ir bijusi ieinteres€ti Latvijas tradicionalaja virtuvé. Vertgjot Likerta skala no

1 (neinteres€) 1idz 5(loti interes€) $is atbilzu variants ir novertets ar 4,48. Tapat ir liela interese

par viet§jo &dienu moderna musdienu restorana — 3,98 (skat. 1. att.). lepriecina, ka

respondenti nav  ieintereséti  atro  &dinaSanas  iestazu  pakalpojumos  (1,98).
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1.att. Respondentu izvélétas édinasanas iestades

Tiristiem bija janoverte art 10 Riga un Latvija piedavatie kulinara tiirisma produkti.
Ka redzams 1. Tabula atspogulotajos rezultatos tristi vislielako interesi ir izradijuSi par
gardézu turi (4,29), baru turi (4,08) un Latvijas vina tari (3,75). Loti zema interese ir par
tadam latvieSu iecienitam aktivitatém ka ogoSanu un sénosanu (Skat. 1. tab.).

1.tab.
Tiristu interese par atseviSkiem kulinara tirisma produktiem
Ekskursija Rigas Centraltirg 3,22
Alusdaritavu tiire 3,4
LatvieSu virtuves gardéZu ture 4,29
Latvijas vina/alkohola ture 3,75
Rigas krogu un baru tiire 4,08
LetvieSu &diena gatavoSanas meistarklase 3,41
Dienas ekskursija uz fermu ar sagatavotu maltiti 2,73
Dienas ekskursija uz muizu ar speciali gatavotu
maltTti 3,07
SénoSana 2,09
Ogosana 2,38




Atseviska jautajuma centamies noskaidrot arvalstu tdristu viedokli un attieksmi par
daziem tradicionaliem Latvijas €dieniem un dz€rieniem. Turistiem vispirms tika ligts nosaukt
pirmos vardus vai frazes, kas asoci€jas ar Latvijas kulinaro mantojumu. Atbildot uz So
jautajumu, tika nosaukti tadi produkti ka rupjmaize, alus, kvass, kefirs, kartupeli, ciikgala,
medijumu gala, medus un pankikas. Atbildot uz programméto jautajumu, kur bija nosaukti 14
Latvijai tipiski produkti, vislielaka interese tika izradita par tadiem produktiem ka rupjmaize
(4,45), alus (4,13), Latvijas vins (3,75), brieza gala (3,7), kvass, sams un vietgjas ogas.
Parsteidzosi, ka Rigas Melnais Balzams bija novertéts tikpat zemu ka rabarberi, tikai — 2,9
balles vidgjais vertejums.

Respondentiem tika ltigts izvertét piecu ballu skala vinpu apmierinatibu ar Iidz $im
baudito &dienu un dz€rienu, kur viens ir loti slikti, 5 - izcili. Augstu ir novertéta &diena
kvalitate (4,04 - labi), bet zemak piedavato &dienu daudzveidiba (3,57- vidgji/labi). Ka laba
tika noverteta art €diena pasniegSanas kvalitate (3,91). Ar1 &diena un cenas attieciba (Value
for money) tika noverteta ka laba (skat. 2.att.).
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1. att. Respondentu pieredze, izmantojot édinasanas pakalpojumus Riga

Analizgjot tiiristu vidgjos izdevumus par pakalpojumiem diena uz vienu personu,
varam redzg&t, ka &dinaSanas izdevumu Tpatsvars ir loti augsts. Taristi vid&ji diena ir terg&jusi
97,65 EUR, no kuriem 36,85 EUR téréti par &€dieniem un dz€rieniem (37,7% no kop&jiem
izdevumiem).

Ka jau tas ir labi zinams, tiristi visvairak apmekl&usi Vecrigas restoranus un
kafejnicas (34% no visiem aptaujatajiem), vai uzturgjusies Rigas galvenaja tlirisma zona —
jugendstila rajona, centra un Centralas stacijas rajona. Tikai 7% ir apmekl&jusi Rigas jaunos,
radoSos kvartalus (skat. 3.att.).
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2. att. Rigas pilsetas dala, kura respondenti apmeklejusi restoranus



Lidzigi ka citos pétijumos, ar $in1 petijuma turistiem tika uzdots jautajums, vai vini
gribetu atgriezties Riga vai Latvija ar noltiku piedalities €dinaSanas pasakumos un ttres. 66%
respondentu atbildgja, ka viniem ir liela vai loti liela interese par $adiem celojumiem nakotné.
Tdristi bija dzird&jusi par tadu gaidamu pasakumu ka Riga — ,,Eiropas gastronomijas regions”
(62% no respondentiem) un Rigas restoranu ned€la (55%). Mazak atpazistams bija Rigas
partikas gadatirgus (44%) un ,,bran¢s” Riga (36%).

Jautati par to, vai vini ieteiktu radiem, draugiem apmeklét Rigu ka gastronomijas
galamerki, 72% respondentu atbildgja, ka noteikti ieteiktu vai ieteiktu. Tas nozimé, ka vini ir
iepazinusi un augstu novért&jusi Rigas kulinara tirisma piedavajumu.

Secinajumi

1. Nejausa izlasé izveleta respondentu grupa kopuma atbilst Rigas arvalstu tiiristu profilam
gan pec parstavetas valsts, gan celojuma motiva, gan dzimuma un vecuma struktiiras.
Tapec iegltos datus var izmantot, lai gitu priekSstatu par arvalstu tiiristu kulinara ttirisma
pieredzi Riga. Izlase ir par mazu, lai analiz€tu atSkiribas dazadu grupu starpa.

2. Turisti labi atpazist gan miusu tradicionalos partikas produktus, gan ir ieintereséti tos
nobaudit.

3. LidzSingja ediena un &diena pasniegSanas kvalitate ir novertéta augstu, ka ar1 &diena un
cenas attieciba atzita par labu, toties piedavata €édiena daudzveidiba ir nepietickama.

4. Ediens un dzériens ir nozimiga ikdienas izdevumu sastavdala, 1 turists Riga vid&ji ir
izterejis gandriz 37 EUR diena $im vajadzibam.

5. Taristi labi pazist tadus musu produktus ka rupjmaizi, alu un kvasu, pat brieza galu, bet
nav ieintereséti tadu produktu baudiSana ka Rigas Melnais Balzams un rabarberi. Vinus
maz interes€ arT s€noSana un ogosana.

6. Rigas tiristi kopuma ir apmierinati ar [idzS$in€jo kulinara tiirisma produktu, labprat
atgrieztos pasi, ka arT rekomendg@tu to citiem.

7. Ir nepiecieSams turpinat pétijumu, lai iegiitu statistiski ticamus rezultatus.
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